Робота зі зверненнями громадян в Департаменті екології та природних ресурсів облдержадміністрації (липень 2017)
Станом на 01.08.2017 року на адресу Департаменту надійшло 40 звернень громадян. 
У липні 2017 року було зареєстровано 15 особистих та 1 колективне звернення, з них 13 надійшли через обласну державну адміністрацію, 2 поштою та 1 особисто.

Розглянуто два звернення, які зареєстровані в електронному сервісі «Інтерактивна мапа», щодо виявлених стихійних сміттєзвалищ у містах Чернігів та Прилуки Ніжинського району Чернігівської області. Станом на кінець липня 2017 року, надані відповіді заявникам, у яких вказано, що звернення по м. Чернігову взято на контроль Держекоінспекцією у Чернігівській області, а по м. Прилуки порушень вимог природоохоронного законодавства в ході перевірки не виявлено. 
Звернення, які надійшли через урядову «гарячу лінію», щодо спалювання несанкціонованих сміттєзвалищ (3 звернення) та забруднення р. Десна (1 звернення) опрацьовано в межах компетенції Департаменту та надані відповіді заявникам.

На опрацюванні у Департаменті залишається дев’ять звернень, три з яких зареєстровані в електронному сервісі «Інтерактивна мапа».
